FRANCISCO DE HOLANDA DOCI:!\G g.'zmomzo m
Indicadores Intermédios — Ano Letivo 2019/2020

32 periodo

Imbuida de um espirito de constante reflexdao sobre as suas praticas e os resultados
obtidos, a Escola Secunddria Francisco de Holanda procedeu, neste 32 periodo, a analise dos
resultados obtidos nos cinco indicadores intermédios que foram definidos no documento base,
no ambito do processo de alinhamento EQAVET, a saber: taxa de sucesso; taxa de absentismo;
taxa de desisténcia; taxa de satisfacdo dos alunos e taxa de satisfacdo de parceiros FCT.

Na analise aos resultados, fica-se com a perce¢ao de que, na generalidade, as estratégias
delineadas nos conselhos de turma do ensino profissional e no Conselho de Diretores de Curso
terdo surtido efeito. Efetivamente os resultados indicam que estaremos no caminho correto
para alcancar os objetivos/metas tragados no plano de agéo e, agora, no plano de melhoria. Para
cada situacdo apresenta-se de seguida uma breve sintese dos resultados e uma reflexdao dos
mesmos.

1) Taxa de absentismo

A taxa de absentismo global fixou-se, neste ano, nos 3,59%, claramente abaixo da meta
estabelecida para este ano (6,8%). Verificou-se uma melhoria de 2 pontos percentuais face ao
ponto de partida. Como excecdo a esta tendéncia detetam-se as turmas do 10 TCM, 11 TCM,
11 TDS e 12 TDS. Os conselhos de turma implementaram estratégias que melhoraram os
resultados de cada turma, ndo tendo, no entanto, atingido os resultados finais desejados.

Apresenta-se abaixo o quadro resumo relativo a este item.

Absentismo Turma (%) Absentismo por ano (%)
10 TCM 4,74
10 TEA 1,20
10 TMC 3,02 102 ano 2,49
10 TSI 1,01
10 TQA 1,94
11 TCM 9,79
11 TDS 4,88
11 TGR 1,79 112 ano 3,51
11 TEA 1,83
11 TMC 1,42
11 TSI 2,56
12 TDS 9,44
12 TEA 5,56
12 TMC 4,49 122 ano 5,25
12 TMK 5,34
12 TSI 2,73
Absentismo Global(32P) | Meta 1 ano Meta 3 anos
3,59 6,8 6,5

TCM —Técnico de Comércio; TDS — Técnico de Design; TGR — Técnico de Geriatria; TQA — Técnico de Processamento e Controlo de Qualidade Alimentar;
TEA — Técnico de Eletrénica, Automagdo e Computadores; TMC — Técnico de Mecatrdnica; TSI — Técnico de Gestdo e Programagdo de Sistemas
Informaticos; TMK — Técnico de Marketing.
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2) Taxa de sucesso

Neste indicador em particular, a meta tracada (96%) foi plenamente atingida, com um
resultado final de 97,1%. A semelhanca do que é pratica corrente todos os anos, os alunos do
122 ano estiveram, durante o 32 periodo, num regime de recuperacdo dos médulos em atraso
(avaliagdo extraordinaria de julho), tendo sido designados docentes para os apoiar no estudo e
revisdo das matérias em causa; em julho os alunos prestaram provas nestes moédulos, tendo sido
a estratégia bem-sucedida.

Nos quadros que se seguem, sao apresentados os resultados da taxa de sucesso em cada
ano de escolaridade, verificando-se que para o préximo ano letivo partimos com um cenario que

sera mais desafiador, a avaliar pelos resultados intercalares verificados nos 102 e 112 anos.

Taxa de
, Taxa de Sucesso Global
Alunos com moédulos em atraso Sucesso/turma
122 ano (%)
(%)
12 TDS 17 1 94,1
12 TEA 22 0 100
12 TMC 22 0 100 97,1
12 TMK 19 2 89,5
12 TSI 23 0 100
T
, RS Taxa de Sucesso Global
Alunos com médulos em atraso Sucesso/turma
112 ano (%)
(%)
11 TDS 14 6 57,1
11 TGR 13 3 76,9
4 77,8
11 TCM 18 69,7
11 TEA 24 6 75,0
11 TMC 25 10 60,0
11 TSI 28 8 71,4
T
, FRCE Taxa de Sucesso Global
Alunos com médulos em atraso Sucesso/turma
102 ano (%)
(%)
10 TSI 16 8 50,0
10 TQA 13 3 76,9
10 TCM 21 11 47,6 56,4
10 TEA 22 10 54,5
10 TMC 22 9 59,1
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3) Taxa de Desisténcia

Relativamente a este parametro estamos claramente melhor posicionados do que o
inicialmente previsto como objetivo. O resultado global cifrou-se nos 8,50 %, sendo a meta
tragada de 11, 5%. Reforca ainda este resultado, a circunstancia de surgir influenciado pelo facto
de, no 12 periodo do primeiro ano de formacdo, por questées vocacionais, os alunos mudarem
de turma ou, mesmo, transferirem-se de escola, a procura de cursos que estivessem mais
proximos daquilo que estes perceberam, nesse momento ser a area de formacao com a qual se
identificam melhor.

Com efeito, se excluirmos esses mesmos alunos, a taxa de desisténcia teria um
resultado ainda mais positivo, com 6,65 pontos percentuais.

Tal como referido no relatdrio de 22 periodo, identifica-se assim uma area de melhoria,
dado que se sente que a opcdo do aluno, ao se inscrever em determinado curso, ndo serd, em
alguns casos, a mais informada; para que tal possa ser corrigido, iremos levar a cabo as seguintes
iniciativas; por um lado a divulgacdo dos cursos e das suas principais valéncias, fazendo-o de
uma forma mais direta, escola a escola, aluno a aluno, bem como a melhoria da informacao
constante no site da escola, atribuindo-lhe igualmente uma maior visibilidade, através de
iniciativas a incluir no plano de marketing/ comunicacdo definido; os diretores de curso, com a
sua disponibilidade permanente de esclarecer duvidas que lhes sejam colocadas por mail, via
site, também fardo parte da solucdo desta questao.

Apresenta-se abaixo o quadro resumo dos resultados verificados neste indicador

intermédio.
Ponto Pontv.:) de N2 atual Taxa de Ta.xande' Taxa de Ta.xande-
de Partida de Desisténcia Desisténcia Desisténcia Desisténcia
artida sem TR e MT alunos (%) sem TR e MT Global (%) Global sem TR
P (JAN 12 ano) ° (%) ° e MT (%)
12 TDS 26 24 21 19,23% 12,50%
12 TEA 27 26 22 18,52% 15,38%
12 TMC 22 22 22 0,00% 0,00%
12 TMK 26 26 19 26,92% 26,92%
12 TSI 21 23 23 -9,52% 0,00% 8,50% 6,65%
11 TCM 22 19 18 18,18% 5,26%
11 TDS 15 16 14 6,67% 12,50%
11 TGR 16 16 13 18,75% 18,75%
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11 TEA 28 24 24 14,29% 0,00%
11 TMC 28 25 25 10,71% 0,00%
11 TSI 27 26 28 -3,70% -7,69%
10 TCM 21 22 21 0,00% 4,55%
10 TEA 23 22 22 4,35% 0,00%
10 TMC 25 24 22 12,00% 8,33%
10 TQA 11 13 13 -18,18% 0,00%
10 TSI 15 18 16 -6,67% 11,11%

4) Taxa de satisfagao dos alunos

Os formandos afirmam estar satisfeitos com a formacdo a que tiveram acesso neste ano
letivo (97,3%), sendo este o melhor resultado obtido alguma vez desde que este inquérito é
aplicado aos nossos alunos; comparativamente ao ano letivo anterior verifica-se uma melhoria
de, aproximadamente 15 pontos percentuais. Segue em anexo um relatério detalhado dos
resultados obtidos com o inquérito por questionario online aplicado aos nossos alunos do ensino
profissional.

5) Taxa de satisfacdo parceiros Formagcdao em Contexto de Trabalho (FCT).

Este ano letivo, devido a pandemia da COVID 19, praticamente nenhum aluno do
122 ano do ensino profissional teve possibilidade de realizar a sua FCT em ambiente
empresarial. Foram excec¢do a esta situacdo 13 alunos do 12 TSI, 3 alunos de 12 TMC e
uma aluna do 12 TDS. Nenhum aluno do 119 ano pode realizar a sua FCT em ambiente
empresarial. Tendo em conta este cenario, optamos, por ndo realizar o inquérito que
anualmente aplicamos para aferir a satisfacdo dos nossos Parceiros de FCT para com o
trabalho desenvolvido pelos nossos alunos, por considerarmos ndao ser uma amostra

representativa, a partir da qual se pudessem retirar conclusdes relevantes.

Guimaraes, 24 de Julho 2020 A Equipa EQAVET
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